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INTRODUCCION

GUARDACOL LTDA, se compromete con el cumplimiento de las directrices impartidas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y en especifico con lo definido en la circular
No. 20251000000035CS del 15 de septiembre de 2025, teniendo en cuenta lo anterior desarrolla
el presente documento, el cual involucra y acoge todos los lineamientos que permitan
implementar el Programa de Transparencia Etica Empresarial — PTTE dirigido a los servicios de
Vigilancia y Seguridad Privada, cuya finalidad es fortalecer las medidas para la lucha contra la
corrupcioén, el soborno y el fraude.

1. OBJETO

Instaurar el manual del Programa de Transparencia Etica Empresarial — PTEE de acuerdo a los
requisitos legales y reglamentarios aplicables y en especifico la circular No. 20251000000035CS
del 15 de septiembre de 2025 emitida por la SVSP, por medio de estrategias de responsabilidad,
transparencia y legalidad.

1.1. ALCANCE

El presente manual es aplicable para el Oficial de Cumplimiento del Programa de Transparencia
Etica Empresarial — PTEE, quien es el encargado de velar por el estricto cumplimiento del
programa, asi mismo se tiene en cuenta la gestién de la junta de socios, el Gerente General, los
trabajadores, clientes, proveedores y contratistas, quienes deben conocer y fomentar la
transparencia ética empresarial.

Se tienen en cuenta todos los requerimientos legales aplicables a la organizacién relacionadas
con el Programa de Transparencia Etica Empresarial - PTEE y la prevencién de la corrupcion
(CO), soborno (SO) y fraude (F).

Asi mismo se hace énfasis en la gestion del riesgo de tal manera que permita una adecuada
implementacion y control del programa, la organizacion asume su responsabilidad en propender
por la legalidad, el cumplimiento de las politicas y demas acciones encaminadas a prevenir el
riesgo de corrupcién, soborno y fraude.

2. MARCO LEGAL

Normas y estandares internacionales
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Convencion1997: Convencién Interamericana contra la Corrupcion de la Organizacion de
Estados Americanos en 1997.

Convencion UNCAC - en 2005: Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcién -
UNCAC - en 2005.

Convencion de la Organizacién para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econdmico: Para
Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales
Internacionales en 2012.

Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupciéon y Convencion Interamericana
contra la Corrupcién: Enaltecen la importancia de prevenir y combatir la corrupcién como medio
para proteger los derechos humanos; el cual tiene un impacto directo e indirecto afectando
negativamente la distribucion equitativa de recursos, la accesibilidad a servicios basicos y la
igualdad de oportunidades.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE): Ha adoptado las
politicas y estandares de la OCDE en materia de lucha contra la corrupcién en el sector privado,
reconociendo la importancia de fomentar una cultura empresarial ética y transparente, asi como
de prevenir y combatir la corrupcion en todas sus formas.

Normas Nacionales

Articulo 16 de la Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestion publica", establece medidas administrativas, penales y disciplinarias para la
lucha contra la corrupcion y creacion de la comisién nacional para la moralizacion, entre otros.

La Ley 1712 de 2014: "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones" regula el derecho de
acceso a la informacién publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las
excepciones a la publicidad de informacion.

El CONPES 4070 de 2021: Define la Politica Publica para la implementacion de Modelo de
Estado Abierto.

La Ley 2195 de 2022: Sefiala en su articulo 1, la necesidad lograr una articulacion y coordinacién
efectiva para desarrollar un enfoque preventivo en la lucha contra la corrupcién, promoviendo al
interior del Estado colombiano una cultura de legalidad e integridad que permita recuperar la
confianza de la ciudadania en las instituciones y un respeto por lo publico.

El articulo 34-7 de la Ley 1474 de 2011: A través del articulo 9 de la Ley 2195 de 2022, "Articulo
34-7 "PROGRAMAS DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL.
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Circular No. CIR24-00000089 / GFPU 13130000: Que la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica expidio la Circular No. CIR24-00000089 / GFPU 13130000 cuyo
asunto define el alcance del paragrafo 2 del articulo 34-7 de la Ley 1474 de 2011, en lo
relacionado con los lineamientos minimos que deben prever los Programas de Transparencia y
Etica Empresarial y por los cuales se imparten directrices a las superintendencias para que estas
regulen en cada uno de sus sectores los Programas de Transparencia y Etica Empresarial -
PTEE.

Programas de Transparencia y Etica Empresarial - PTEE, el cual fue elaborado de
conformidad con el CONPES 4070 de 2021: En concordancia la Secretaria de Transparencia
de la Presidencia de la Republica expidid la Guia Propositiva para la elaboracion e
implementacién de los Programas de Transparencia y Etica Empresarial - PTEE, el cual fue
elaborado de conformidad con el CONPES 4070 de 2021, el cual tiene como objetivo Promover
la corresponsabilidad para la generacion de confianza y a su vez propone estandares de
cumplimiento en materia de transparencia y ética para el sector empresarial.

Circular 20251000000035CS del 16 de septiembre de 2025: Lineamientos sobre programa de
transparencia ética empresarial — PTEE de los servicios de vigilancia y seguridad privada.

3. DEFINICIONES

Beneficiario(os) Final(es): Es la(s) persona(s) natural(es) que finalmente posee(n) o controla(n)
directa o indirectamente a un cliente y/o a la persona natural en cuyo nombre se realiza una
transaccion. Incluye también a la(s) persona(s) naturales que ejerzan el control efectivo y/o final,
directa o indirectamente, sobre una persona juridica u otra estructura sin personeria juridica,
conforme al articulo 12 de la Ley 2195 de 2022.

Canal de Denuncias: instrumentos, herramientas o sistemas de alertas que permiten que los
empleados, contratistas, socios, integrantes de una persona juridica o terceros relacionados,
comuniquen e informen de manera confidencial sobre actividades o hechos posiblemente
considerados como un delito de corrupcién o conductas que potencialmente atenten contra la
transparencia y la ética.

Contratista: Cualquier tercero que preste servicios a una Persona Juridica o que tenga con ésta
una relacion juridica contractual de cualquier naturaleza. Los Contratistas pueden incluir, entre
otros, a proveedores, intermediarios, agentes, distribuidores, asesores, consultores y a personas
que sean parte en contratos de colaboracion o de riesgo compartido con la Persona Juridica.

Corrupcion privada: segun el articulo 250A del Cédigo Penal, adicionado por el articulo 16 de
la Ley 1474 de 2011, se entiende como el que directamente o por interpuesta persona prometa,
ofrezca o conceda a directivos, administradores, empleados o asesores de una sociedad,
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asociacion o fundacion una dadiva o cualquier beneficio no justificado para que le favorezca a él
0 a un tercero.

Contrapartes: Son aquellas personas como socios y/o asociados, clientes, proveedores,
personal propio y terceros que presten servicios a nombre de la persona juridica.

Debida Diligencia: Proceso de identificacion y conocimiento efectivo, eficiente y oportuno de
todos los clientes actuales y potenciales, asi como para verificar la informacion y los soportes de
esta, es decir de todas las personas naturales o juridicas con las cuales el sujeto obligado
establece y mantiene una relacion contractual o legal para el suministro de cualquier producto
propio de su actividad. Asi mimo, el sujeto vigilado debera adoptar medidas adicionales y con
mayor intensidad para el conocimiento de la contraparte, de su negocio, operaciones, productos
y el volumen de sus transacciones en caso de que ello resulte necesario.

enunciante: Persona que pone en conocimiento las circunstancias de tiempo, modo y lugar de
un acto especifico que derive en un riesgo, hecho ilicito o mala practica, que pueda afectar la
integridad en los negocios o el interés general, y por tanto causar consecuencias administrativas,
disciplinarias, fiscales y/o penales para la persona juridica o natural involucrada.

Empresa: segun el articulo 25 del Cddigo de Comercio, es "toda actividad econdmica organizada
para la produccion, transformacion, circulacion, administracion o custodia de bienes o para la
prestacion de servicios. Dicha actividad de realizara a través de uno o mas establecimientos de
comercio".

Etica Empresarial: Es el conjunto de acciones propuestas por una organizacion, en el marco de
una cultura empresarial respetuosa y responsable, con el fin de promover comportamientos
licitos involucrando a su personal, sus clientes, sus inversionistas, sus proveedores, sus
acreedores y el Estado como representante de la sociedad.

Entidad sin animo de lucro (ESAL): Persona juridica capaz de ejercer derechos y contraer
obligaciones civiles y de ser representada judicial y extrajudicialmente, en la que se denota la
ausencia de concepto capitalista de remuneracién de inversion, por tanto, no se realiza el reparto
de excedentes o beneficios obtenidos por el sujeto obligado a favor de ninguna persona natural
o juridica. Los excedentes obtenidos por una organizacion de este tipo al final de cada ejercicio
deben ser reinvertidos en su objeto social.

Factores de Riesgo: Son los posibles elementos o causas generadoras del Riesgo de CO/SO/F.
Los sujetos obligados deberan identificarlos teniendo en cuenta a las contrapartes, los productos,
las actividades, los canales, areas geograficas donde desarrolle la prestacion de sus servicios y
tipo de contratacion.
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Matriz de Riesgo: Herramienta en la que se materializa el conjunto de actividades coordinadas
que permiten identificar, analizar, evaluar y mitigar la ocurrencia de riesgos de corrupcion en los
procesos de gestion.

Negocios o Transacciones: Se entiende como todas las operaciones de cualquier naturaleza
con personas naturales o juridicas de derecho publico o privado.

OCDE: Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico.

Oficial de Cumplimiento: Es la persona natural designada por el maximo érgano societario o la
junta directiva de la sociedad encargada de liderar y administrar el Sistema de Gestion de
Riesgos del Programa de Transparencia y Etica Empresarial - PTEE, asi como de otros sistemas
de gestion de riesgo, tales como los relacionados con el SARLAFT 2.0. o la proteccién de datos
personales, si asi lo decide la alta direccion de la persona juridica.

PACO: Es el Portal Anticorrupciéon de Colombia administrado por la Secretaria de Transparencia
de la Presidencia de la Republica.

Persona Politicamente Expuesta o PEP: Corresponde a la definicion establecida en el articulo
2.1.4.2.3. del Decreto 1081 de 2015, modificado por el articulo 2° del Decreto 830 del 26 de julio
de 2021.

Persona Juridica: De conformidad con el articulo 663 del Cédigo Civil, corresponden a "una

persona ficticia, capaz de ejercer derechos y contraer obligaciones civiles y de ser representada

judicial y extrajudicialmente”, dentro de las que se encuentran las entidades sin animo de lucro,
ubli i ivi i .

las de derecho publico y las sociedades civiles y comerciales

Persona Juridica obligada: aquellas sujetas a inspeccion, vigilancia y control en el marco del
articulo 34-7 de la Ley 1474 de 2011, adicionado por el articulo 9 de la ley 2195 de 2022 y que
por determinacién de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada deben adoptar
Programas de Transparencia y Etica Empresarial.

Politicas de Cumplimiento: Son las politicas generales que adopta el sujeto vigilado para llevar
a cabo sus negocios y operaciones de manera ética, transparente y honesta; y esté en
condiciones de identificar, detectar, prevenir y atenuar los Riesgos de Corrupcién o Riesgos de
Soborno.

Programa de Transparencia y Etica Empresarial -PTEE: Es el instrumento que integra el
conjunto de politicas, lineamientos, mecanismos y herramientas con los que cuenta una persona
juridica, para identificar, detectar, prevenir, gestionar y mitigar los riesgos de corrupcion,
incluyendo los de soborno, fraude y corrupcién, a los que pueda estar expuesta.



Version: 1

GUARDACOL MANUAL DEL PROGRAMA DE Cédigo G-M- 02
' TRANSPARENCIA ETICA EMPRESARIAL -
PTEE Fecha: 26/05/2026

Riesgo de Fraude: Cualquier acto ilegal caracterizado por ser un engano, ocultacion o violacién
de confianza, que no requiere la aplicacion de amenaza, violencia o de fuerza fisica, perpetrado
por individuos y/u organizaciones internos o ajenos a la entidad, con el fin de apropiarse de
dinero, bienes o servicios.

Riesgo de Corrupcion: Posibilidad de que, por accién u omision, mediante el uso indebido del
poder, de los recursos o de la informacion, se lesionen los intereses de la persona juridica, para
la obtencion de un beneficio particular.

Riesgo de Soborno: Oferta, promesa, entrega, aceptacion o solicitud de una ventaja indebida
de cualquier valor (que puede ser de naturaleza financiera o no financiera), directa o
indirectamente, e independiente de su ubicacidn, en violacién de la ley aplicable, como incentivo
0 recompensa para que una persona actue o deje de actuar en relacion con el desempeio de
las obligaciones de esa persona. Nota: Lo anterior es una definicion genérica. El significado del
término "soborno" es el definido por las leyes antisoborno es el definido por las leyes antisoborno.

Riesgos CO/SO/F: es el Riesgo de Corrupcion, el Riesgo de Soborno Riesgo de Fraude.

Riesgo Inherente: Es el nivel de riesgo propio de la actividad, sin tener cuenta el efecto de los
controles.

Riesgo Residual: Es el nivel resultante del riesgo después de aplicar controles.

UIAF: Es la Unidad de Informacién y Analisis Financiero, Creada mediante la Ley 526 de 1999,
y el organismo de INTELIGENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, que centraliza, sistematiza y
analiza la informacién recaudada suministrada por las entidades reportantes y otras fuentes, para
prevenir y detectar posibles operaciones de lavado de activos, y el financiamiento del terrorismo.

4. CONTENIDO PROGRAMA DE TRANSPARENCIA ETICA EMPRESARIAL - PTEE

41. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

GUARDACOL LTDA, es una organizacion dedicada a la prestacion de Servicios de Vigilancia y
seguridad Privada, conforme las normas legales vigentes.
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4.1.1. RESENA HISTORICA
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4.1.2. UBICACION DE LA

EMPRESA:

En la actualidad, GUARDACOL LTDA., se encuentra ubicada en la ciudad de Bogota:

Direccién AK 20 852-21
Teléfono PBX (601) 5800842
E-mail notificaciones@guardacol.com
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4.1.3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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4.2. CARACTERISTICAS DEL CONTEXTO
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y mercancia con la utilizacion de armas de fuego, sin armas de
fuego, medio tecnolégico, medio camino, de conformidad con
o establecimos el decreto ley 356 de 1994.

ZONAS GEOGRAFICAS Dficina Principal en Bogota
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REGIMEN DE Privado
CONTRATACION

PRINCIPALES SOCIOS |nfraestructura vial, Propiedad horizontal, transporte y
COMERCIALES Educativo.
ACCIONISTAS, SOCIOS pPaniela Prieto Avila

D ASOCIADOS Sebastian Prieto Avila
GREMIOS A LOS Asociacion Colombiana de Empresas de Seguridad — ACES
CUALES SE

ENCUENTRA AFILIADO
| A ORGANIZACION

MARCO NORMATIVO Decreto Ley 354 de 1994 Estatuto de Vigilancia.
GENERAL

4.3. POLITICAS DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL
“PTEE”

4.3.1. POLITICA DE NO TOLERANCIA A LA CORRUPCION, SOBORNO Y FRAUDE

GUARDACOL LTDA., comprometida con la integridad y transparencia de su operacion,
implementa el Programa de Transparencia y Etica Empresarial - PTEE, y como parte de esta la
presente politica de cero tolerancia frente a la corrupcion, el soborno y el fraude cuya finalidad
es asegurar operaciones seguras y fortalecer un entorno laboral legal y en cumplimiento del
cbdigo de conducta ética.

Definiciones de la politica

e Corrupcion: Toda la conducta encaminada a que una empresa o persona se beneficie,
o busque un beneficio o interés, o sea usada como medio en la comision de delitos contra
la administracién publica, el patrimonio publico o en la comisién de conductas de Soborno.

e Soborno: Es el acto de dar, ofrecer, prometer, solicitar o recibir cualquier dadiva o cosa
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de valor a cambio de un beneficio o cualquier otra contraprestacion, o a cambio de realizar
u omitir un acto inherente a una funcién publica o privada, con independencia de que la
oferta, promesa, o solicitud es para uno mismo o para un tercero, o0 en nombre de esa
persona o en nombre de un tercero.

Fraude: Se entiende como el acto u omision intencionada y disefiada para enganar a
los demas o aprovecharse de la falta de conocimiento o malicia, llevado a cabo por una
0 mas personas con el fin de apropiarse, aprovecharse o hacerse a un bien derecho
ajeno de forma indebida y en perjuicio de la otra persona.

Pagos de facilitaciéon: Un pago de facilitacion es generalmente un pago o “comision” a
un servidor publico con el propdsito de asegurar o acelerar la ejecucion de una accion
gubernamental de rutina a beneficio de la organizacion.

Orientaciones de la politica

GUARDACOL LTDA., prohibe, realizar actos intencionales que buscan un beneficio
propio o de terceros por encima de los intereses de la organizacion.

GUARDACOL LTDA., prohibe, la alteraciéon de informacion y documentos de la
organizacién para obtener un beneficio personal.

GUARDACOL LTDA., prohibe, el uso indebido de informacién confidencial o reservada.
GUARDACOL LTDA., prohibe, aplicar conductas deliberadas en los procesos de
contratacion vy licitaciones con el fin de obtener dadivas, pagos, regalos o beneficios.
GUARDACOL LTDA., cuenta con la designacion de un oficial de cumplimiento para la
adecuada implementacion y cumplimiento del PTEE, y se reitera la obligacién de proteger
por parte de todos los trabajadores y demas partes interesadas a la organizacion de
cualquier acto de Corrupcion, Soborno o Fraude.

GUARDACOL LTDA., exige el compromiso de lucha contra la Corrupcion, el Soborno y
el Fraude, por parte de los terceros y contrapartes con quienes se tengan relaciones
comerciales.

Esta politica es de estricto cumplimiento para todo los trabajadores y demas partes interesadas,
su incumplimiento puede acarrear procesos disciplinarios y sancionatorios.

4.3.2. POLITICA CONTRA EL LAVADO DE ACTIVOS

Para el desarrollo el presente manual, se acoge la politica para la prevencion y control del riesgo
de LA/FT/FP definida para el sistema SARALFT 2.0, relacionada a continuacion:

Politica para la prevencion y control del riesgo de LA/FT/FP
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GUARDACOL LTDA., implementara los lineamientos, reglas de conducta y procedimientos que
orientaran su actuacién con miras a evitar situaciones vulnerables para la consolidacion de
delitos LA/FT/FP. La presente politica se debe traducir en una administracién de riesgos que
contemple lo siguiente:

El SARLAFT 2.0 sera de conocimiento de todos los funcionarios de GUARDACOL LTDA,
para lo cual el Oficial de Cumplimiento determinara los medios para el efecto y las
modalidades para su actuacion, asi como el cumplimiento de los reglamentos y marco
normativo.

El SARLAFT 2.0, aplicara en el contexto interno y externo de GUARDACOL LTDA., tanto en
lo misional como en los procesos de apoyo administrativo.

Los trabajadores de GUARDACOL LTDA. deben asegurar el cumplimiento del presente
Manual, para prevenir y controlar conductas relacionadas con la ocultacion o legalizacion de
delitos de LA/FT/FP y, con ello minimizar riesgos en las operaciones de GUARDACOL LTDA.
Los procedimientos que se implementen son de obligatoria observancia para todos los
trabajadores de GUARDACOL LTDA. Estos procedimientos permiten identificar operaciones
inusuales o sospechosas.

Implementar mecanismos que permitan gestionar el riesgo LA/FT/FP de forma eficaz,
implementar los controles pertinentes y fomentar la cultura de gestién del riesgo.

Todos los trabajadores y directivos de GUARDACOL LTDA. deben reportar en forma
inmediata al Oficial de Cumplimiento, los hechos o circunstancias que consideren
vulneradoras de una adecuada Administracién de Riesgo de LA/FT/FP.

La inobservancia de estas medidas dara lugar a los procedimientos disciplinarios internos
previstos, sin perjuicio de las actuaciones ante los organismos de control y judiciales a que
haya lugar.

GUARDACOL LTDA., aplicara la reserva de informacion de acuerdo con las normas
actuales.

El SARLAFT 2.0 al generar informacion en forma oportuna para atender las demandas de
informacién interna y de los 6rganos de control, tendra un caracter prioritario en su operacion
y la consolidacién de la informacién que produce.

GUARDACOL LTDA.., se abstendra de ejercer cualquier actividad comercial, sin importar su
cuantia, con personas juridicas o naturales vinculadas a actividades ilicitas; adicionalmente
prohibira las operaciones, actividades, negocios o contratos sin el debido reconocimiento de
los clientes.

La Junta Directiva, Gerencia General, el Oficial de Cumplimiento y demas empleados de
GUARDACOL LTDA., responderan por las obligaciones y responsabilidades que les sean
aplicables en lo referente a la aplicacion del SARLAFT 2.0.

Se observara la prudencia y secreto para con los empleados en lo referente a la informacion
remitida a la UIAF sobre las operaciones que se consideren sospechosas.

Todos los funcionarios de GUARDACOL LTDA., tiene la obligacion de leer, comprender y
poner en practica los procedimientos contenidos en el presente Manual.
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e Se debe anteponer la observancia de los principios éticos y el cumplimiento de las normas
antes que el logro de las metas de los servicios.

e GUARDACOL LTDA., Se encargara de asignar los recursos y competencias necesarias para
el eficaz funcionamiento del SARLAFT 2.0.

4.3.3. POLITICA DE CONFLICTOS DE INTERES

Las situaciones de conflicto de interés en las cuales los objetivos o intereses de terceros no estén
alineados a los objetivos de la organizacion, generando intereses contrapuestos que pueden
afectar a la organizacion, se pueden presentar en GUARDACOL LTDA., por lo que se define la
presente politica, con la finalidad de establecer el procedimiento y lineamientos para la
identificacion y resolucion de los potenciales conflictos de interés.

Situaciones que pueden generar conflictos de interés

Circunstancias internas o externas, directas o indirectas, que puedan comprometer la
objetividad e imparcialidad en la actuacién de un tercero, que le impida ejercer sus
deberes y derechos con transparencia y ética.

Cuando existan circunstancias internas o externas, directas o indirectas, por las cuales
un accionista o trabajador tenga un interés personal o propio que no esté alineado con
los intereses de la organizacion, convirtiendo imposible o inconveniente la satisfaccion de
los dos intereses contrapuestos.

La vinculacion laboral de familiares hasta el tercer (3°) grado de consanguinidad o
afinidad, en los cuales exista una relacion de subordinacion.

La participacion directa o indirecta como accionista, trabajador, cliente o proveedor de
otra empresa que sea competencia directa.

Cualquier causal de inhabilidad o incompatibilidad prevista en la Ley, los estatutos
sociales o los reglamentos y politicas de la organizacion.

Clasificacion de los conflictos de interés

Conflicto de Interés Real: Cuando implica un conflicto entre el deber publico y los
intereses privados de un funcionario, en el que dicho funcionario tiene intereses
personales que pueden influir de manera indebida en el desempefio de sus deberes y
responsabilidades oficiales.

Conflicto de Interés Aparente: Cuando los intereses privados de una persona son
susceptibles de sospechas porque pueden influirindebidamente en el desempefio de sus
funciones, aunque no sea el caso.

Conflicto de Interés Potencial: Cuando una persona tiene intereses privados de
naturaleza tal que pueden dar lugar a que se presente un conflicto de intereses si la
persona tiene que asumir en el futuro determinadas responsabilidades en la empresa.
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Orientaciones de la Politica

e |Los trabajadores deben velar por la proteccion de los intereses de la organizacién durante
sus funciones y fuera de ella.

e Informar inmediatamente cuando se encuentren en una situacion de conflicto de interés
al oficial de cumplimiento.

e Los trabajadores se abstendran de actuar o decidir cuando se encuentren en una
situacion de conflicto de interés.

e Informar situaciones de conflicto de intereses incluso cuando se tenga duda que
efectivamente se esta inmerso en una. En estos casos, también se podra solicitar
orientacion al Oficial de Cumplimiento, planteandole la situacién y la correspondiente
duda.

e Cuando se tenga sospecha de que un trabajador de la organizacion se encuentra en una
situacion de conflicto de intereses, se debera reportar al oficial de cumplimiento teniendo
en cuenta que no se recibira ningun tipo de retaliacién ni sancién por el reporte realizado.

e Esta prohibido ofrecer a terceros o subordinados beneficios que no se encuentran
autorizados, aprovechando el cargo o posicién dentro de la organizacion.

e [Esta prohibido dar trato o condiciones de trabajo especiales basadas en relaciones
personales o familiares.

Procedimiento para la Resolucion de Conflicto de interés

Cuando se identifique un conflicto de interés en un aspirante o trabajador antiguo se debe
registrar en el Formato Declaracion de Conflicto de Intereses e informar al oficial de
cumplimiento.

AL recibir el reporte de declaracién de conflicto de interés, el oficial de cumplimiento junto con
la gerencia analizara el caso para establecer el tipo de conflicto y de ser necesario se puede
solicitar apoyo al area juridica.

Una vez se determine la decisién para dar manejo a la situacién de conflicto, se debe dejar
por escrito el plan de accion e informar a la persona o personas involucradas.

Durante el analisis y resolucion del conflicto la persona o personas involucradas se deben
abstener de tomar decisiones o participar en temas estratégicos.

Si la persona o personas involucradas en el conflicto no aceptan la decision de la organizacion
para resolver el conflicto, se debera analizar en conjunto con el area juridica y talento humano
la pertinencia de continuar con el contrato y bajo que clausulas.

El oficial de cumplimiento debe documentar todo el proceso ejecutado para el manejo del
conflicto.

4.3.4. POLITICA DE LOBBY O CABILDEO

A través de la presente politica GUARDACOL LTDA., establece que las personas que lleven a
cabo actividades de lobby o cabildeo, deben estar previamente autorizadas y deben evitar
cualquier acto de corrupcion, soborno o fraude, asi mismo el personal que adelante esta actividad
en representacion de la organizacién, deben haber superado el proceso de debida diligencia y
no presentar ningun antecedente relacionados con actos ilegales.
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La actividad de Lobby o Cabildeo es una practica comun dentro de las relaciones publicas, en la
que un persona en representacion de la organizacién intenta influir en las decisiones de caracter
legislativo, econdmico o social, a favor de interés propios de la organizacion.

Orientaciones de la politica

» Realizar las actividades con integridad y honestidad y la informacién que se comparta y los
temas que se traten deben ser claros y precisos y no deben influenciar de manera ilicita.

» Esta prohibido incentivar, promover o ser participes de cualquier practica corrupta
alrededor del soborno frente a funcionarios publicos, partidos politicos o cualquier tercero
publico o privado, con el fin de obtener o favorecer decisiones legislativas u obtener
cualquier ventaja indebida.

» Si se evidencia algun tipo de Conflicto de Interés, este debe ser reportado de manera
inmediata.

* No se deben contemplar regalos o hacer hospitalidades, ni en nombre propio ni de la
organizacion.

Cualquier incumplimiento sobre la presente politica debe ser reportado de manera inmediata, al
oficial de cumplimiento.

4.3.5. POLITICA EN MATERIA DE CONTRATACION

Los procesos de contratacién ya sea cuando la organizacién actue como contratista 0 como
contratante de bienes y servicios, garantizaran el derecho a conocer, analizar las decisiones y
documentos propuestos durante cada etapa, conformo a los limites legales y aplicables.

Cuando la Organizaciéon actue como potencial proveedora de servicios, se regiran por lo
establecido en el Procedimiento Comercial, asegurando el cumplimiento de estandares éticos y
de integridad, por medio de procesos libres de corrupcién, soborno o fraude.

Cuando la Organizacion actue como potencial compradora o contratante, se aplicaran los
lineamientos definidos en el Procedimiento de Compras el cual garantiza que las convocatorias,
y selecciones de contratistas y proveedores se realicen con criterios objetivos, técnicos,
verificables y conforme a la normativa vigente.

Durante el proceso de contraccion se aplican todos los requisitos establecidos, de tal manera
que se obtenga un recurso humano idéneo y competente, que no presenten antecedentes
asociados con corrupcion, soborno y fraude u otro acto ilegal, que pueda afectar la prestacion
del servicio.

Orientaciones de la politica

¢ Durante la presentacion de ofertas y la seleccion de contratistas, se garantizara igualdad
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de trato y acceso a la informacioén relevante para todos los participantes.
e Se dejara trazabilidad documental de cada actuacién, decision y criterio aplicado.

e Las ofertas recibidas dentro de los procesos de seleccion tendran caracter confidencial.

e No se contratara con personas naturales o juridicas que se encuentren inhabilitadas o
impedidas para contratar conforme a la ley aplicable.

e No se contratara con personas que hayan sido sancionadas administrativa, disciplinaria o
judicialmente por conductas relacionadas con corrupcion, fraude, soborno, incumplimiento
contractual u otras conductas que afecten la integridad empresarial.

e No se contratara con personas naturales o juridicas que hayan incumplido sus
obligaciones contractuales con la organizacion.

e La verificacion de antecedentes hara parte estricta de los procesos de debida diligencia
previos a la contratacion.

La organizacion aplica el proceso de debida diligencia a todas sus contrapartes, y se encuentra
disponible para que las contrapartes realicen la debida diligencia a GUARDACOL LTDA., y de
esta manera tener un proceso transparente y adelantar relaciones comerciales en el marco de la
legalidad.

4.3.6. POLITICA DE REGULACION DE FINANCIACION A CAMPANAS POLITICAS

La presente politica define la prohibiciéon de participar en campafas o realizar contribuciones
econdmicas, a partidos politicos a nombre de la organizacién, asi mismo se abstiene de recibir
aportes por parte de organizaciones politicas o personas en ejercicio de la politica.

La organizacion respeta los derechos de los trabajadores, por lo que los trabajadores que estén
interesados en participar en alguna campafia politica lo podran hacer a nombre propio, fuera del
horario laboral y fuera de las instalaciones de la organizacion, teniendo especial atencion de no
involucrar el nombre de GUARDACOL LTDA.

Si en algun momento la organizacion decide participar en campanas o financiamiento politico
esta, debera asegurese que el partido politico a financiar no presenta antecedentes que puedan
afectar a la organizacién y que se financien campafas provenientes de actividades ilicitas,
verificar que no se presentan conflictos de intereses al financiar campanas politicas, identificar
un partido o campana politica que este alineado con la mision y vision de la organizacion, definir
el monto que la organizacion esta dispuesta a ofrecer, hacer publica la contribucion e informar
de cualquier irregularidad que se presente.

Cualquier incumplimiento o irregularidad con relacién a la presente politica se debera notificar
de manera prioritaria al oficial de cumplimiento de la organizacion.
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4.3.7. POLITICA DE DONACIONES O CONTRIBUCIONES

GUARDACOL LTDA., no autoriza ningun tipo de donacion dirigido a personas naturales o
juridicas, beneficiarios finales, accionistas, socios o trabajadores, ni la entrega de dinero en
efectivo o cualquier otro elemento que se pueda convertir en dinero como bonos, titulos, valores
sin la respectiva regulacion, justificacion y autorizacion por parte de la alta direccion, o que se
pueda interpretar como un acto de corrupcion, soborno o fraude.

Ningun trabajador esta autorizado a utilizar los recursos de la organizacion para donaciones, o
regalos, asi se trate de elementos obsoletos, la organizacién evita hacer donaciones si las
circunstancias pudiesen hacerlas ver como cualquier accion corrupta.

No esta autorizado ofrecer, prometer o pagar ningun tipo de valor, bien o servicio para la toma
de decisiones con funcionarios publicos, privados, clientes o proveedores, para obtener ventajas
comerciales o tramites de tipo gubernamental.

No se tolera ningun tipo de donacion a partes interesadas o terceros que se encuentren
reportados en listas nacionales e internacionales, vinculantes, restrictivas, sancionatorias o
inhibitorias; que estén siendo investigados o hayan sido condenados judicialmente por alguna
autoridad nacional o extranjera por lavado de activos, financiacion del terrorismo, financiamiento
de la proliferacion de armas de destruccion masiva, corrupcién, soborno, fraude o por cualquiera
de sus delitos asociados; o que sean Personas Expuestas Politicamente (PEP) extranjeros.

Se extiende el cumplimiento de esta politica a todas las partes interesadas con las que se tenga
algun tipo de relacion comercial, laboral o legal.
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4.3.8. POLITICA DE GASTOS PARA VALORES AGREGADOS, REGALOS, VIAJES Y
ENTRETENIMIENTO

Valores agregados

Como organizacion legalmente constituida operando bajo licencia de funcionamiento vigente
expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada acata de manera estricta
todas las directrices establecidas por el ente regulador y en particular lo relacionado con la
prohibicion en el manejo de los valores agregados en los servicios de Vigilancia y Seguridad
Privada, por lo que se prohibe el ofrecimiento de cualquier tipo de valor agregado, reinversiones,
descuentos, dadivas para obtener o mantener contratos de vigilancia, situaciones que pueden
interpretarse como acto ilegal y que pueden poner en riesgo la continuidad de la organizacién.

Regalos, viajes y entretenimiento

Con la finalidad de fortalecer las relaciones comerciales y laborales durante el desarrollo de la
actividad econdmica la organizacién puede ofrecer atenciones a clientes y trabajadores o recibir
de parte de los proveedores.

Esta actividad debe estar autorizada por la gerencia y debe cumplir unas caracteristicas
especificas para evitar que se pueda convertir en actos de corrupcion, soborno o fraude.

e Esta prohibido recibir dinero efectivo, tarjetas de regalo en efectivo o equivalentes de
efectivo, transferencias bancarias, gastos de entretenimiento excesivos, lujosos, o
atenciones costosas que se puedan interpretar como un posible acto de corrupcién o
soborno o que busquen ventaja o beneficio indebido.

e Los regalos u obsequios entregados a los clientes tienen como Unica finalidad fortalecer
la confianza y relacidon comercial, sin pretender ningun tipo de ventaja o beneficio para
mantener u obtener contratos de vigilancia, estas atenciones se entregan en fechas
especiales como el cumpleafos y fin de afo. Los obsequios, previa aprobacion de la
gerencia, no superaran los $100.000 por cliente, el cual se actualizara de manera anual
de acuerdo el incremento del IPC.

e Los regalos u obsequios entregados a los trabajadores buscan fomentar las buenas
relaciones, la motivacion y el reconocimiento por la labor prestada, sin pretender obtener
o solicitar ningun tipo beneficio a cambio, se entregan atenciones en fechas como el
cumpleafos, el dia del vigilante y fin de afio por medio de un listado autorizado por la
gerencia donde el valor por cada trabajador no supere los $100.000 por trabajador, este
valor se actualizara de manera anual de acuerdo al incremento del IPC.

e El manejo de los viajes sera autorizado por la gerencia al personal administrativo que por
su labor requiera realizar actividades comerciales que promuevan la instalacion o
mantenimiento de servicios de vigilancia, la formalizacion de los viajes debe contar con
factura o documento equivalente.

e Las actividades de entretenimiento Unicamente estan autorizadas para fortalecer el
programa de bienestar y los programas de vigilancia epidemioldgica y estan enfocadas
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en actividades de integracion y cuidado de la salud y la seguridad, las cuales se
programan y desarrollan desde el area de Talento Humano con previa autorizacion por
parte de la gerencia.

5. CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

Se tiene definido el documento Cédigo de Etica y conducta G-D-06, en el cual se contemplan los
comportamientos éticos que la organizacion espera de sus partes interesadas, las conductas
inamisibles y los lineamientos a tener en cuenta frente a todas las relaciones o vinculos
comerciales que se tengan con la organizacion,

Asi mismo se contemplan los lineamientos relacionados con el Programa de Transparencia Etica
Empresarial — PTEE y la prevencién de actos o conductas asociadas a corrupcién, soborno o
fraude que puedan afectar el objeto misional de la organizacion.

El cédigo de ética y conducta esta dirigido a los trabajadores, clientes, proveedores y en general
a toda la comunidad, el cual se encuentra disponible en la pagina web de la organizacion para
las consultas que se requieran.

Asi mismo al interior de la organizacién se capacita de manera periddica al personal con relacion
al contenido y cumplimiento del cédigo de ética, conducta y buen comportamiento.

Ver documento cddigo de ética y conducta.

6. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PTEE

Se implementa el presente documento con la finalidad de dar cumplimiento la circula emitida por
la SVSP relacionada con el Programa de Transparencia Etica Empresarial — PTEE, con este
documento se da cumplimiento a todos los requisitos que son aplicables para la organizacion,
de acuerdo a lo definido en la Circular 20251000000035CS del 16 de septiembre de 2025.

El documento incluye las politicas, responsabilidades, procedimientos, gestion del riesgo, reporte
y demas documentos anexos que hacen parte integral del PTEE y su implementacion.

7. ESTRUCTURA Y RESPONSABILIDADES

Se relacionan las responsabilidades de los encargados del disefio, implementacion vy
mantenimiento del PTTE, de acuerdo a lo definido en la circular 20251000000035CS de la SVSP.

7.1. Obligaciones del maximo érgano social o junta directiva
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Aprobar y actualizar las Politicas del Programa de Transparencia y Etica Empresarial —
PTEE.

Aprobar el Cédigo de Etica y buen gobierno del Programa de Transparencia y Etica
Empresarial — PTEE.

Aprobar el Manual de procedimientos del Programa de Transparencia y Etica Empresarial
— PTEE.

Seleccionar y designar al Oficial de Cumplimiento y el respectivo suplente para el PTEE
conforme a los requisitos establecidos en la presente circular.

Evaluar y analizar oportunamente los informes sobre el funcionamiento del PTEE, sobre
las propuestas de correctivos y actualizaciones que presente el oficial de cumplimiento y
la auditoria interna. Esto debera constar en las actas del érgano correspondiente.
Analizar oportunamente los reportes y solicitudes por el Oficial de Cumplimiento.
Ordenar y garantizar los recursos técnicos, logisticos y humanos necesarios para
implementar y mantener en funcionamiento el PTEE segun los requerimientos que para
el efecto realice el oficial de cumplimiento.

Otorgar autonomia al oficial de cumplimiento para la toma de decisiones de gestion del
Riesgo CO/SO/F.

Ordenar las acciones pertinentes contra los socios o asociados que tengan funciones de
direccién y administracion en la persona juridica servicio obligado, los empleados y
administradores, cuando cualquiera de los anteriores infrinja lo previsto en el PTEE.
Garantizar la divulgacién y conocimiento eficaz de las politicas del PETT a los empleados,
asociados, contratistas, y demas partes interesadas.

Garantizar la implementacion de canales apropiados para permitir que cualquier persona
informe de manera confidencial y segur, acerca de presuntos incumplimientos del PTEE
y posibles actividades sospechosas relacionadas con corrupcion y soborno.

Constatar que el oficial de cumplimiento y el representante legal desarrollen las
actividades designadas en la circular 20251000000035CS de 2025.

Responsabilidades del Representante Legal

Presentar junto con el Oficial de Cumplimiento, para aprobacién de la junta directiva o el
maximo érgano social, la propuesta del PTEE y sus actualizaciones, asi como su
respectivo manual de procedimientos.

Estudiar los resultados de la evaluacion del riesgo CO/SO/F efectuado por el Oficial de
Cumplimiento y establecer los planes de accion que correspondan.

Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento en el disefio,
direccidn, supervision y monitoreo del PTEE.

Asignar de manera eficiente los recursos técnicos y humanos, determinados por el
maximo érgano social, necesarios para implementar el PTEE.

Asegurar que las actividades que se resulten del desarrollo del PTEE se encuentran
debidamente documentadas, de modo que se permita que la informacién responda a
unos criterios de integridad, confiabilidad, disponibilidad. Los soportes documentales
deberan conservarse de acuerdo con lo previsto en el articulo 28 de la Ley 962 de 2005,
o la norma que la modifique o sustituya.
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f. Certificar ante la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada el cumplimiento de
los previsto en la circular 20251000000035CS de 2025, cuando esta lo requiera.

g. Certificar que el oficial de cumplimiento y su suplente reunen los requisitos exigidos en la
circular 20251000000035CS de 2025, e informar por escrito a la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
designacion.

h. Remitir la hoja de vida del Oficial de Cumplimiento, de su suplente y copia del acta del
maximo organo social o junta directiva, en la que conste la designacion. El mismo
procedimiento debera efectuarse cuando ocurra cambio de Oficial de Cumplimiento.

i. Proponer y organizar la designacion de un nuevo Oficial de Cumplimiento ante la falta
permanente o absoluta del principal. Para lo cual tendra un plazo de diez (10) dias habiles
para su designacion. A su vez debera informar por escrito a la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, conforme a lo establecido en el literal (g) del presente
numeral.

7.3. Obligaciones del Oficial de Cumplimiento

a. Velar por el cumplimiento del PTEE bajo los principios de eficiencia, eficacia y efectividad,
garantizando su optimo funcionamiento.

b. Realizar la evaluacion del riesgo CO/SO/F a los que se encuentra expuesta la empresa.
c. Presentar al maximo d6rgano de la persona juridica o junta directiva informes de
evaluacion y analisis sobre la eficiencia y efectividad del PTEE de manera semestral.

d. Presentar a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada informes de
evaluacion y analisis sobre la eficiencia y efectividad del PTEE de manera semestral.

e. Disefar y actualizar el PTEE conforme a las directrices impartidas en la circular
20251000000035CS de 2025.

f. Garantizar el desarrollo de auditoria sobre el funcionamiento del PTEE por lo menos una
(1) vez al ano. El informe de la auditoria debera presentarse al maximo érgano social o
junta directiva con el fin de realizar los ajustes pertinentes que garanticen el efectivo
funcionamiento del PTEE.

g. Garantizar las actualizaciones del PTEE cuando surjan, modificaciones del contexto o por
lo menos cada dos (2) afos. Para ello, debera presentar al maximo érgano social o junta
directiva las propuestas y justificaciones de los correctivos y actualizaciones sugeridas al
PTEE.

h. Ejecutar el desarrollo de programas internos de capacitacion con el fin de fortalecer una
cultura anticorrupcién, antisoborno y antifraude al interior de la organizacion.

i. Evaluar los informes presentados por la auditoria interna o quien ejecute funciones
similares o haga sus veces.

j- Informar a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada cualquier componente
de establezca la circular 20251000000035CS de 2025 cuando asi lo requiera.

k. Verificar el cumplimiento de los procedimientos de debida diligencia al interior de la
organizacion.

I.  Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demas informacion relativa
a la gestién y administracién del PTEE.

m. Disefiar las metodologias de identificacion, medicion, control y monitoreo del riesgo de
CO/SO/F que formaran parte del PTEE.
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7.4.

Reportar a la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica aquellos
casos que puedan estar asociados a la corrupcion, soborno y fraude.

Realizar el reporte de Operaciones Sospechosas (ROS) a la Unidad de Informacién y
Analisis Financiero UIAF.

Revisoria Fiscal

La revisoria fiscal del a organizacion debera presentar informe anual al maximo érgano social o
junta directiva y al oficial de cumplimiento, frente a las inconsistencias y falencias que detecte
respecto del funcionamiento del PTEE o de los controles establecidos.

7.5.

Auditoria interna

Desde el proceso del Sistema Integrado de Gestion, se incluye en el programa de auditoria, la
ejecucion de una auditoria interna anual al Programa de Transparencia Etica Empresarial —
PTEE, con el objetivo de verificar su efectividad y cumplimiento, el informe de la auditoria sera
socializado al Oficial de Cumplimiento, quien debe atender de manera oportuna los hallazgos, al
Gerente General y a la Junta de Socios.

7.6.

a.
b.

8.

8.1.

Requisitos minimos para ser designado como oficial de cumplimiento del PTEE

El oficial de cumplimiento debera estar domiciliado en Colombia.

El oficial de cumplimiento debera ser técnico, tecnélogo o profesional, y acreditar
formacion en materia de Administracion de Riesgos demostrable a través de diplomado
minimo de noventa (90) horas o especializacion.

No pertenecer a la administracién o a los érganos sociales, a la revisoria fiscal o fungir
como auditor de control interno, o quien ejecute funciones similares o haga sus veces en
la persona juridica obligada.

En todo caso, el Oficial de Cumplimiento podra ser un funcionario de la persona juridica
obligada siempre y cuando no este inmerso en la inhabilidades establecidas en el literal
c) del presente articulo.

El Oficial de cumplimiento podra ejercer sus funciones hasta en cinco (5) personas
juridicas obligadas en la circular externa.

Los Oficiales de Cumplimiento SARLAFT 2.0 y sus suplentes podran ejercer las funciones
como Oficial de Cumplimiento del Programa de Transparencia Etica Empresarial PTEE.
El Oficial de Cumplimiento y su suplente deberan ser nombrados mediante acta por parte
del érgano maximo social o junta directiva.

IDENTIFICACION, EVALUACION Y GESTION DE RIESGOS

Analisis de contexto

8.1.1. Contexto externo

La gerencia y los lideres de los procesos analizan el ambiente externo en el que opera la
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empresa, en busca de alcanzar sus objetivos.

La gerencia y los lideres de proceso deben tomar en consideracion los objetivos e intereses de
las partes involucradas a nivel externo que afectan a las operaciones de seguridad y el ambiente
operativo de la organizacion, con el fin de desarrollar los criterios del riesgo a nivel de la
organizacion.

También se deberan considerar los requisitos legales, reglamentarios y contractuales,
compromisos con los derechos humanos la percepcion de las partes involucradas y aspectos de
riesgos especificos como el reputacional para el alcance del proceso para la gestion del riesgo.

8.1.2. Contexto Interno

La gerencia, junto con los lideres de procesos analizan el ambiente interno considerando las
partes interesadas que intervienen y los posibles riesgos sobre las que recaen los impactos de
los mismos y aceptacion del riesgo con el fin de alcanzar sus objetivos. *

Se toma en consideracion la cultura, los procesos, la estructura y la estrategia de la
Organizacién. Se analiza todo aquello dentro de la Organizacién que pueda tener influencia en
la forma en que se gestionara el riesgo.

8.2. Etapa de Identificacion de riesgos CO/SO/F

Para Identificar las situaciones que le generen riesgo de CO/SO/F en las operaciones, negocios
o contratos que realiza la empresa se aplica la metodologia que se ha disefiado en
GUARDACOL LTDA., definida en el procedimiento de gestion de riesgos.

Se realiza la revision de todas las operaciones, negocios y contratos que realiza la empresa, con
el propdsito de identificar las situaciones que puedan generarle riesgo de CO/SO/F. La
identificacion se hace a través de la matriz de riesgo de procesos considerando la experiencia y
opiniones de los asociados, administradores y empleados. En la identificacién de las situaciones
que puedan generarle riesgo de CO/SO/F, participa la Gerencia, el Director Sistemas de Gestion,
el oficial de cumplimiento y los responsables de proceso.

Para la identificacion del riesgo se deben contemplar los siguientes aspectos:

e Clasificacion de los Factores de Riesgo CO/SO/F de acuerdo con la actividad econémica
de la organizacion.

e Establecer metodologias para identificar el riesgo especifico de CO/SO/F.

e Establecer las condiciones de tiempo, modo y lugar, asi como la relevancia y la prioridad
con que se deben ejecutar las medidas de Debida Diligencia.

e Disponer e implementar los mecanismos y medidas que le permitan un adecuado
conocimiento, identificacion e individualizacion de los Factores de Riesgo CO/SO/F que
le resultan aplicables.
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Como entrada para la identificacion de los riesgos se tiene el Contexto de la Organizacién, que
es el documento que ha construidlo GUARDACOL LTDA., con la informacion y analisis de las
cuestiones internas y externas que inciden en el cumplimiento de los objetivos.

De igual forma se consideran las partes interesadas a partir de la cadena de suministro que se
ilustra a continuacion.

Cadena de Suministro

Entes de contral
Fresidencia dela Repiblica
Ministericde Defenss
Ministeriode Trabajo
Ministeriode Ambient=
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
Superintendencia de industriay comercic
Dian-Dane

LINEAMIE

LEGALES ¥
CLIENTES REGLAME
. NTARICS
Sector Privado [construcdidn
infraestructura, comercial, I
Educstive enweotros)

= IEDEDED I DD

PLATAFORMAS DE)CDM UNICACION ¥
TRANSMISION DE DATOS
[AVANCYS, ERP, seif, gps, whatsspp)
CAPACITACION, 3 o
S MANTENIMIENTO DE SAbELL I PRESTACION DEL
FORMACION EQUIPOS Y ELEMENTOS CEIETEEL
PERSONAL SERVICIO SERMIER
\ Proveedor
DESINSTALACION DEL Mantenimion s RED DE APOYO Y SOLIDARIDAD RRENDAMIENTO MOTOCICLETAS
SERVICIO Mantenimisnts medios tacnolégicas CIUDADANA SUPERVISORES
¥

equipos de
comunicacién
Mantenimi entn devehiculos
Hardwarey software

Aguas arriba

=
2>

Aguas abajo

Algunos ejemplos de posibles situaciones a las que pueden verse expuestas las operaciones,
negocios o contratos que realiza la empresa, son los siguientes:

e Realizar transacciones con personas naturales o juridicas que no estén plenamente
identificadas.

e Alto manejo de operaciones en efectivo sin justificacion aparente.

e Admitir nuevos socios sin verificar previamente el origen de los recursos que aportan.

e Celebrar operaciones, negocios o contratos sin dejar constancia documental de las
mismas.

e Aceptar documentacion falsa, incompleta, incorrecta de la Contraparte.

e Realizar depdsitos o transferencias hacia cuentas de partidos politicos.

e Entregar dinero en efectivo, sin motivo o justificacion valida o sin soportes documentales.



Version: 1

GUARDACOL MANUAL DEL PROGRAMA DE Codigo G-M- 02

TRANSPARENCIA ETICA EMPRESARIAL -

PTEE Fecha: 26/05/2026

Realizar o aceptar pagos a/o de terceros sin justificacion o soporte documental, o con
quien no se tiene una relacion contractual, de negocios o laboral.

Consignacion de dinero en efectivo o por transferencia bancaria en las cuentas de la
organizacion sin justificacién, sin contrato o negocio, vinculo o relacién de beneficio de
cualquier tipo.

Colaboradores que sugieren, aceptan o entregan sobornos a Contratistas, Proveedores
y/o clientes.

Recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros, con el fin
de celebrar un contrato, facilitar, realizar u omitir actos de su competencia o para retrasar
el cumplimiento de sus funciones.

Intencién de un colaborador de obtener beneficios, regalos, atenciones de las
Contrapartes para beneficio propio o a favor de un familiar.

Simulacién de donaciones con el fin de esconder actos de fraude o corrupcion

Una vez identificadas las situaciones que puedan generarle riesgo de CO/SO/F segun las fuentes
de riesgo, el Director de Sistemas de Gestidn, en la matriz de riesgos deja documentado el
analisis de cada una, con el fin de implementar los controles necesarios y facilitar su seguimiento.

8.3.

Etapa de valoracion del riesgo CO/SO/F

Posterior a la etapa de medicidn del riesgo se debe considerar la medicion del mismo, la cual se
realiza midiendo la probabilidad y el impacto de ocurrencia de los eventos de riesgo de CO/SO/F
que se hayan identificado, para esta medicion se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

Establecer las metodologias para la medicion o evaluacion del Riesgo CO/SO/F, con el
fin de determinar la posibilidad o probabilidad de su ocurrencia y el impacto en caso de
materializarse.

Incluir mediciones o evaluaciones del Riesgo CO/SO/F de manera individual y
consolidadas frente a cada uno de los Factores de Riesgo CO/SO/F y los riesgos
especificos que fueron identificados.

Evaluar el Riesgo CO/SO/F cuando incursione en nuevos mercados u ofrezca nuevos
Productos.

La combinacién de Probabilidad e Impacto dara lugar a la valoracion del riesgo asi:
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Probabilidad
Casi 56guro - 5 —pesg0 Medio Resgo Alto
Frobable - 4 —
Riesgo Bgjo Resgo Medio Riesgo Alfo
Probabilidad impacto | o
? —
Fasgo Baojo Rigsgo Madio
Improbable - 2
Remato - 1 T I >
1 2 3 ] 5
Insignificante  Moderado  Significaiivo Alto Mayor
Impacte

Para la medicion del nivel de riesgo inherente como residual de cada uno de los riesgos
identificados, se debera evaluar su probabilidad e impacto. Como resultado de esta etapa se
realiza la medicion del riesgo, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

Medicion Riesgo Inherente: El riesgo inherente es la medicidn de los riesgos propios sin tener en
cuenta el efecto de los controles. La consolidacion de los riesgos inherentes identificados,
generan el perfil de riesgo inherente.

Medicion Riesgo Residual: El riesgo residual es el nivel restante de riesgo luego de evaluar la
efectividad de los controles. La medicidon del riesgo residual se hara una vez se haya evaluado
los controles, utilizando como base la siguiente matriz de calificacion de riesgo residual.

8.4. Etapa de construccion de controles del riesgo CO/SO/F

El control debe traducirse en una disminucion de la posibilidad o probabilidad de acaecimiento
del riesgo CO/SO/F o del impacto en caso de materializarse, por lo que se implementas medidas
de control a fin de mitigar el riesgo.

Con base en lo anterior, se seleccionan e implementan medidas o planes de control para
modificar el nivel de riesgo, bien sea actuando sobre un impulsor de riesgos, actuando sobre el
control actual y/o incrementando los controles.

A continuacién, se definen las opciones de control de los riesgos:

Opciones para el Tratamiento
del Riesgo

Tipo de
Control

Concepto

Caracteristicas
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No siempre es
aplicable por las
caracteristicas del
Es eludir el riesgo, |escenario analizado.
decidiendo no ejecutar | Esta opcién es riesgos
EVITAR Ia. . actividad o | puede . adoptarse
eliminando el | desconociendo o]
escenario, al cual esta|calculando mal los
asociado el riesgo. beneficios  de la
actividad  eliminada
frente al riesgo para
evitarlo.
Disminuir Atacan los factores de
Probabilidad riesgo para evitar que
Controles |la amenaza se
Preventivos | materialice, es decir,
para evitar que el|Controlar un riesgo
riesgo se presente. implica implementar
Mitigar Impacto Registran la | controles para
CONTROLAR | (Consecuencia) | Controles | materializaciéon de la|minimizar o eliminar
Detectivos |amenaza, es decir, la|sus componentes, es
ocurrencia del riesgo. | decir su probabilidad y
Actian  directamente | su impacto.
en la reduccién de las
Controles -
Correctivos perdidas y se
complementan con los
controles detectivos.
Es la decisién
consciente de la
entidad de tomar el
riesgo, bien sea porque
ACEPTAR este tiene un nivel de
severidad aceptable o
porque la relacién
costo / beneficio de los
controles no es 6ptima.
Es la decisibn de
TRANSFERIR entregarle a un tercero

parte o la totalidad del
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riesgo, para que éste lo
asuma.

Los planes derivados del control del riesgo son registrados en la matriz de riesgo, documentando
la actividad a realizar, responsable, las fechas de implementacién y seguimiento hasta el cierre
de la accion de mejora.

Para el control del riesgo se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

e Establecer las metodologias para definir las Medidas Razonables de control del Riesgo
CO/SOIF.
Aplicar las metodologias a cada uno de los Factores de Riesgo CO/SO/F.
Establecer controles y herramientas para la deteccion de operaciones Inusuales y
Operaciones Sospechosas, con base en los Riesgos CO/SO/F identificados en la
clasificacién, segmentacion e individualizacion de los Factores de Riesgo CO/SO/F y
conforme a la Matriz de Riesgo CO/SO/F, teniendo en cuenta que a mayor riesgo mayor
control.

8.5. Etapa Monitoreo del Riesgo CO/SO/F

Es la verificacion periddica de los elementos del sistema para asegurar que las circunstancias
cambiantes no alteren las prioridades de los riesgos y estar en condiciones de detectar
Operaciones Inusuales y Operaciones Sospechosas.

Para el monitoreo del riesgo se debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

e Realizar el seguimiento periddico y comparativo del Riesgo Inherente y Riesgo Residual
de cada Factor de Riesgo CO/SO/F y de los riesgos asociados.

e Desarrollar un proceso de seguimiento continuo y efectivo que facilite la rapida deteccion
y correccion de las deficiencias del PTEE. Dicha verificacion y revision debe tener una
periodicidad anual acorde con el perfil de Riesgo Residual.

e Asegurar que los controles sean integrales y se refieran a todos los riesgos y que
funcionen en forma oportuna, efectiva y eficiente.

e Asegurar que los Riesgos Residuales se encuentren dentro de los niveles de aceptacion
establecidos.

8.6. PROCEDIMIENTO DE DEBIDA DILIGENCIA DEL SARLAFT 2.0 Y DEL PTEE



Version: 1

GUARDACOL MANUAL DEL PROGRAMA DE Cédigo G-M- 02
' TRANSPARENCIA ETICA EMPRESARIAL -
PTEE Fecha: 26/05/2026

GUARDACOL LTDA, implementa medidas para efectuar la Debida Diligencia, para este proceso
se tiene en cuenta la gestion del riesgo, asi como las operaciones, productos y contratos que
lleve a cabo o pretenda desarrollar, asi como sus contrapartes, paises o areas geograficas de
operacion y canales y demas caracteristicas particulares. El alcance del proceso de Debida
Diligencia debe ser el apropiado para la naturaleza y tamafio del negocio.

8.6.1. Debida diligencia

GUARDACOL LTDA, implementa medidas de debida diligencia de la contraparte por medio de
formatos de control, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

e |dentificar a la Contraparte y verificar su identidad utilizando documentos, datos o
informacion confiable, de fuentes independientes.

e |dentificar al Beneficiario Final de la Contraparte y tomar Medidas Razonables para
verificar su identidad.

e Tratandose de Personas Juridicas, se deben tomar Medidas Razonables para conocer
la estructura de su propiedad con el fin de obtener el nombre y el nUmero de identificaciéon
de los Beneficiarios Finales. Las medidas tomadas deben ser proporcionales al nivel del
riesgo y su materialidad o complejidad inducida por la estructura de titularidad de la
sociedad mercantil o la naturaleza de los asociados mayoritarios.

e Entender, y cuando corresponda, obtener informacién sobre el propdsito y el caracter
gue se pretende dar a la relacion comercial.

e Realizar una Debida Diligencia continua de la relacidon comercial y examinar las
transacciones llevadas a cabo a lo largo de esa relaciéon para asegurar que las
transacciones que se realicen sean consistentes con el conocimiento que tienen los
servicios obligados sobre la Contraparte, su actividad comercial y el perfil de riesgo,
incluyendo, cuando sea necesario, el origen de los fondos

8.7. INTEGRIDAD EN LA CONTABILIDAD

Como parte de la planeacién estratégica de la organizacion se dispone de un proceso contable
establecido y organizado, el cual cuenta con un equipo de trabajo competente quienes aseguran
que toda la informacion del proceso como son los libros, registros, estados financieros,
inventarios, comprobantes y demas soportes se encuentran completos, sean veridicos y en el
marco de la legalidad y la transparencia, asi mismo el almacenamiento tanto de la informacion
fisica como digital, se conserva de acuerdo a lo definido por el sistema de gestién documental y
al codigo de comercio Colombiano, lo que garantiza su integridad y conservacion

Todos los movimientos y transacciones que se realizan en el area contable son verificadas previo
a su realizacion y solo se ejecutan por las personas autorizadas y que cuentan con las claves de
acceso.
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El proceso de contabilidad es supervisado por la revisoria fiscal quien ejerce control y verificacion
de todas la actividades realizadas en el proceso, garantizando la transparencia y legalidad de las
actividades ejecutadas.

8.8. TRANSPARENCIA EN LA GESTION EMPRESARIAL

La rendicion de cuentas al interior de la organizacién es una estrategia fundamental, que permite
el seguimiento y control de las metas establecidas, identificar las posibles falencias, las
oportunidades de mejora y las medidas preventivas y correctivas que se deban aplicar para dar
continuidad a los objetivos.

Desde la alta direccion se invita a los lideres de procesos a informar y rendir cuentas sus
actividades, por medio de resultado de indicadores, auditorias, revisiones, resultados que son
socializados con la junta de socios, como estrategia de conocimiento y transparencia de las
actividades adelantadas.

Frente al ente el ente regulador Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, se rinde
cuentas por medio del cumplimiento de las directrices y normas expedidas para el sector dentro
de los tiempos establecidos.

La organizacibn comprometida con todas las partes interesadas incluyendo la comunidad
dispone de la pagina web, en la cual se publican todos los documentos estratégicos, los canales
de consulta, los canales de denuncia y demas informacion relevante y de conocimiento publico.

En cumplimiento a la circular 20251000000035CS del 15 de septiembre de 2025 emitida por la
SVSP, se dispone de la siguiente de la siguiente documentacién en la pagina web:

Nombre completo de la organizacion.

Mision y Vision

Estructura del portafolio de servicios

Direccion, municipio y departamento del domicilio principal, agencias y sucursales.
Datos de contacto para notificaciones judiciales.

Informacion de las zonas de operaciones (Sedes regionales)

Vinculo a redes sociales

Datos de contacto a proveedores, clientes y comunidad en general

Linea de PQRSF.

Linea anticorrupcién o denuncia ara reportar hechos de corrupcion, conductas ilegales o
faltas éticas.

k. Politica de proteccién al reportarte o denunciante de hechos de corrupcién.

I. Politica de proteccion de datos personales.

m. Acto administrativo del permiso emitido por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

T Se@mpoaoTo
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Asi mismo se divulga en la pagina web de la organizacién la siguiente informacion

Estructura organizacional (Organigrama).

Programa de Transparencia Etica Empresarial — PTEE.

Cadigo de conducta ética.

Valores y principios corporativos.

Informacion financiera no reservada.

Convocatorias de empleo.

Convocatorias y noticias para las comunidades en las respectivas zonas de operacion
(cuando aplique).

@ oapow

Nota: De ser necesario se contara con un espacio exclusivo en la pagina web para los integrantes
de la Junta de socios, donde se publiquen las decisiones, las estrategias de negocios, las
convocatorias, los resultados y demas temas de interés para la junta.

8.8.1. POLITICA DE PROTECION DEL REPORTANTE O DENUNCIANTE

GUARDACOL LTDA., esta comprometida con incentivar y promover el actuar ético y
transparente de todos sus miembros en desarrollo de la prestacidon de servicios de vigilancia y
seguridad privada.

Se define la presente politica con el propdsito de promover y fortalecer los mecanismos
necesarios para prevenir, detectar, sancionar y eliminar la corrupcion, el soborno y el fraude en
el desarrollo de las funciones laborales, por lo cual se definen las siguientes orientaciones con
relacion a la proteccion a las personas que de buena fe informen sobre posibles casos de
corrupcion, soborno, fraude o cualquier otro acto ilegal.

Orientaciones de la politica

e El denunciante, tiene el derecho de solicitar medidas de proteccion frente a una situacion
que esté vulnerando sus derechos y que represente una retaliaciéon o represalia por su
denuncia.

e La organizacion promovera acciones de proteccion que permitan disminuir los riesgos de
un posible evento que afecte a los denunciantes.

e La organizacion debe informar al denunciante el proceso, tiempos y acciones que
componen desde el momento que se recibe la denuncia, incluyendo el proceso de
proteccién, de tal manera que el denunciante pueda conocer, en el menor tiempo posible,
las acciones tomadas por la organizacion.

e En caso de no ser procedente la denuncia o la solicitud de proteccién, se informara al
denunciante con la mayor transparencia y claridad la razén por la cual su solicitud fue
denegada.

e El denunciante no revelara la informacién relacionada con las medidas de proteccion
tomadas. De no aceptarse una medida por parte del denunciante, se dejara constancia
de la no aceptacion.
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e EL oficial de cumplimiento debe realizar seguimiento a las condiciones del denunciante
para prevenir cualquier situacion que ponga el riesgo su proteccion o viole la
confidencialidad de la medida.

e SE velara por la confidencialidad del denunciante durante todas las etapas del proceso
de investigacion de la denuncia.

El incumplimiento de los lineamientos definidos en la presente politica, podra dar lugar a
sanciones disciplinarias de acuerdo a lo definido en el Reglamento Interno de Trabajo.

8.9. SISTEMA DE REPORTE Y DENUNCIA

Se tiene definido un canal para el reporte y la denuncia: lineaetica@guardacol.co el cual esta
disponible para todas las partes interesadas que tengan conocimiento de algun acto de
corrupcién, soborno o fraude que se esté realizando al interior de la organizacion o por una
contraparte que tenga relacién comercial o contractual con la organizacién.

Las denuncias seran recibidas y tratadas como un derecho de peticién por parte del Oficial de
Cumplimiento, quien analizara la denuncia y socializara a la alta direccion para que en conjunto
y con asesoria juridica se puedan tomar las decisiones adecuadas para el caso.

El canal de denuncia estara disponible para recibir reportes de Presuntas violaciones a los
derechos humanos, Actos relacionados con abuso sexual laboral, Actos de discriminacion, Actos
relacionados con Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo, Financiacion de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

Asi mismo se dispone del procedimiento de gestion del denunciante, en el cual se contempla el
proceso completo para realizar denuncias y los mecanismos de proteccién, anonimato, lineas de
contacto y solicitudes adicionales.

8.10. DOCUMENTACION DEL SARLAFT 2.0 Y EL PTEE

Para garantizar un apoyo efectivo a las autoridades, se conservara los documentos y
registros relativos al cumplimiento de las normas sobre prevencion y control del lavado de
activos, financiacion del terrorismo, proliferacién de armas de destruccidon masiva, corrupcion,
soborno o fraude de conformidad con las normas que rigen la conservacion de la documentacion

Se conservara por un periodo minimo de 10 anos, desde la finalizacion de la relaciéon comercial
con el cliente o vinculado, la informacién obtenida o elaborada en cumplimiento de los procesos
de identificaciéon y conocimiento incluyendo las copias de documentos y formularios solicitados
al momento de la apertura de la relacion con el mismo.

La documentaciéon que se debe tener en cuenta del PTEE se relaciona a continuacion:
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e Manual del programa de Transparencia Etica Empresarial - PTEE
e Formato declaracién de conflicto de interés
e (Codigo de conducta ética
e Matriz de riesgos SARLAFT - PTEE
e Procedimiento de debida diligencia y debida diligencia intensificada
e Acta de nombramiento del oficial de cumplimiento del PTEE y su suplente ante la junta

de socios

Acta de aprobacion del PTEE ante la junta de socios

Procedimiento de gestién del denunciante

Informes de gestion presentados a la junta de socios

Procedimiento de gestion del riesgo

Politicas del PTEE

Politica de proteccion de datos

Soportes de socializacion del PTEE

Registros del analisis de eventos de CO/SO/F presentados en la organizacion
Registros de debida diligencia

8.11. MECANISMOS SANCIONATORIOS

El Programa de Transparencia Etica Empresarial sera integrado al reglamento interno de trabajo
de la organizacion, en lo relacionado con los procesos disciplinarios por incumplimiento de alguna
de las directrices definidas para el PTEE.

Los contratos laborales contaran con un apartado en el cual se incluya el conocimiento,
cumplimiento y aplicacion del Programa de Transparencia Etica Empresarial PTEE vy las
consecuencias disciplinarias por su incumplimiento.

8.12. DIVULGACION Y CAPACITACION

El programa de capacitacion de la organizacién incluye y ejecuta de manera anual capacitaciones
relacionadas con los temas del Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE,
corrupcién, soborno y fraude.

Para ejecutar las capacitaciones del PTEE se tendran en cuenta los siguientes aspectos y temas:

Capacitaciones PTEE con una periodicidad anual

Incluir en la induccion del personal nuevo lo relacionado con el PTEE

Socializar el PTEE a clientes y proveedores

Socializar el Codigo de conducta ética a los trabajadores

Publicar el Cédigo de conducta ética en la pagina web e informar a clientes y proveedores
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8.13. REPORTES DE ACTOS DE CORRUPCION, SOBORNO, FRAUDE

La organizacién debe realizar los reportes a la Unidad de Analisis Financiero UIAF y a la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica de todos los casos relacionados
con corrupcién, soborno o fraude que se identifiquen en el desarrollo de las actividades propias
del objetivo misional para prestar servicios de vigilancia y seguridad privada.

a. Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS): La organizacion cuenta con un

usuario en el aplicativo SIREL de la UIAF, en el cual se realizan los reportes de
ROS de manera inmediata en caso de identificar un acto ilegal o de manera
mensual el reportes de AROS dentro de los diez (10) primeros dias del mes para
eventos asociados a LA/FT/FP y CO/SO/F.

Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica: Se deben
reportar todos los actos de corrupcion y/o soborno por medio del canal
https://portal.paco.gov.co/index.php?pagina=denuncie el cual lo direcciona al
Portal Anticorrupcién de Colombia (PACO) en el cual se deben registrar por medio
del formulario los casos identificados de corrupcion o soborno, este canal una vez
recibido el reporte lo analizara y remitira a la autoridad competente.

Los reportes se pueden realizar de manera andnima si asi se decide y se pueden
adjuntar todas la pruebas que se tengan.

8.13.1. A continuacion, se relaciona el paso a paso del reporte:

1.

Ingrese a la direccidn https://portal.paco.gov.co/index.php?pagina=denuncie

2. Portal Paco

TRAMITES Y SERVICIOS ~ TU OPINION CUENTA  ENTIDADES

H : PORTAL i Secretaria de
\I) Presidencia PAC@ O CovoMBA (f) Transparencia

Inicio PACO ~ Presupuesto Transparente Reporte ¥ EcoControl Indicadores ~ Contanow

Si conoces algun acto de corrupcidn, jutiliza este
formulario para reportarlo!

3. Seleccionar el tipo de persona que va a realizar la denuncia
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Formulario persona juridica

Diligencia el reporte de corrupcion

Razn social*

Nota:

La informacién que se reporte a través de este canal sera analizada por nuestro equipo y trasladada a la autoridad competente para que le dé el tramite
correspondiente. Una vez radicada ante la autoridad, se entenderd, para todos los efectos legales, que el reporte ha sido presentada

Transparencia de acuerdo con el numeral 14 del articulo 13 del Decreto 1784 de 2019 es competente para: "Denunciar directamente o dar
traslado a los s de control y a la Fiscalfa General de la Nacién de presuntos delitos contra la administracion g a, contra el orden econdmico y social, o
contra el patrim econémico, asf como de posibles infracciones disciplinarias, que por su gravedad sean puestas en su conocimiento, asl como las denuncias
interpuestas directamente por veedores ciudadanos y la ciudadania en general”.

La Secretaria de

PACO es canal seguro para que los colombianos hagan llegar la informacién relacionada con posibles hechos de corrupcién de los que tenga conocimiento, con
el nivel de detalle que consideren

4. Diligenciar el formulario definido de acuerdo al tipo de persona
seleccionada, luego revisar y enviar

Adjunte sus evdencias

Seleccionar archivo | Ningin archivo seleccionado

ATENCION: Una ver diligenciado el reporte sobre posibles hechos de
corrupcién, este serd objeto de revisién por parte de la Presidencia de ta
Reptiblica con el fin de validar la informacidn y dar traslado a las autoridades

N

competentes.
La informacién diligenciada en el formulario sera analizada a la luz de los

Teléfono

articulos de Falsas Imputaciones, de acuerdo con lo establecido en la Ley 599
de 2000 y el articulo 210 de la Ley 1952 de 2019. Lo anterior haciendo

Celular

A Presentada toe 1oporta anta air3 endad puBIca?

cumplimiento a normas que modifique, adicione o sustituya este asunto.

Entidac Mumars da radicae

Correo electronico®

[ sorvumsm

Direecien

Barrio

Vereda

Corregimiento

Municipio / Distrita

Pais

9. PEDAGOGIA DEL PTEE

La organizacion se compromete a cumplir todas las directrices definidas por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, relacionadas con el Programa de Transparencia Etica
Empresarial - PTEE.
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